TOB "TEKOM-NI3UHI™ HeYXUNbHO AOTPUMYETLCA YNHHOIO 3aKOHOAAaBCTBa YKpaiHu,
30KpeMa, y cchepi 3axucTy npae cnoxueadis. Cnoxmeayam Haga€TLCS NOBHUM goctyn

Ao iHdopmauii npo nocnyru. 3a Heo6XiAHOCTI, CNOXMBaY Mae NpaBo 3BEpPHYTUCH i3
3asiBoK0 abo ckapror B TaKOMy NopsAmKy:

1. 3BepHeHHA 40 KoMnaHit:

* YcHa abo nucbMmoBa ckapra: By MoxeTe 3BepHyTUCA A0 Hac 6e3nocepenHbo 3
ByOb-AkUM NUTaHHSAM abo cKaproto.

o EnextpoHHa nowrTa: Hagiwnite cBiii 3anuT Ha agpecy: info@tekom-lease.com.ua

o TepmiHu posrnaay: Mu rapaHTyeMo po3rnsf BaLIOro 3BepHeHHs npoTarom 30
KaneHgapHux gHis.

2. 3BepHEHHSA [0 AepXaBHUX OpraHie:
¢ HauioHanbHwui 6aHk YkpaiHu:
Appeca: 01601, Kuis, Byn. IHcTUTYTCbKa, 6ya. 11-6

bank.gov.ua

EnekTpoHHa nowTa: nbhu@b

TenedoH koHTakT-LeHTpY: 0 800 505 240

dopma AnsA enekTPOHHOro 3BEPHEHHS:
hitps://bank gov.ua/admin uploads/article/form
X

ectronic_appeal citizen.doc

IHdopmaLiito npo HBY Ansa 3axucTy npae cnoxusadiB MOXHa NepernsHyTy 3a
HaCTYMHUMMW NOCUNaHHAMMU:

https://bank.gov.ua/ualcont
https://bank.gov.ua/ua/consume

r-protection

HepxaBHa cnyx6a YkpaiHu 3 nuTaHb 6e3neyHOCTi XapuoBUX NPOAYKTIB
Ta 3aXUCTYy CMOXUBaYiB:

Apgpeca: 01001, m. Kuis, Byn. b. piH4eHKa, 1
EnektpoHHa nowrTa: info@dpss.gov.ua, econsumer-info@dpss.gov.ua
TenedoH: (044)-279-12-70
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Agpecu Ta TenedoHn TepuTopianbHuX opraxie: hitps://dpss.gov.ua/

3. Cnocobu BperynoBaHHS cropie:

HocynoBe BperynioBaHHA: HanpasneHHsa NMCbMOBUX 3BEPHEHD, 3anunTiB,
nucTie Ha agpecy KomnaHii Ta/abo perynsaropa y cepi puHkis hiHaHCOBUX
noCnyr.

CynoBe BperynoBaHHs: 3BEPHEHHS [0 Cyay 3 MO30BHOK 3a5IBOIO.



